
本报记者 乐美真

7 月 24 日，夏日午后。来

到湖州市长兴县人民南路 316
号的老楼烟酒经营部，这里是

71 岁的楼祖安免费为环卫工

人、搬运工及路过的行人提供

茶水的地方。

随后，楼祖安又赶往雉城

街道马巾巷社区的“老楼义工

维权工作室”。这样的忙碌生

活他早已习以为常。

守护百姓“钱袋子”

2011 年，长兴县探索消费

维权新路径，首建义工队伍。

楼祖安第一时间响应号召，成

为核心骨干。

“既然做了，就要当一份

事业。”他秉持这份信念，潜心

钻研法律法规.书桌上的《中华

人民共和国消费者权益保护

法》被他翻得卷边，笔记本里

密密麻麻记录着消费陷阱案

例，常常自学至深夜。

次年，在县消保委的全力

支持下，他创立了湖州市首个

个人消费维权工作室——“老

楼义工维权工作室”。

十三载寒暑坚守，楼祖安

带领团队累计调解消费纠纷、

化解社会矛盾与邻里纠纷超

过 1000 起，为消费者挽回经济

损失360多万元。

“维权工作室不是摆样

子，而是要真心实意为消费者

服务。”这句朴素的承诺，他用

上千个日夜的奔走化为现实，

消费维权工作室内也挂着不

少群众自发赠送的锦旗。

用实际行动回馈社会

在付出的同时，楼祖安也

收获了各种荣誉：全国最美志

愿者、浙江省最美“银耀”志愿

者、浙江省消费维权人物、浙

江好人等荣誉证书。

“作为一名共产党员，要

不忘初心，用行动彰显社会责

任。”楼祖安说。

楼祖安还是“阳光爱心”

志愿服务中心的负责人，不仅

参与城市文明劝导、垃圾分

类、生态环境保护等各类公益

活动；还倡导“南爱北传，大爱

无疆”公益项目，带领志愿者

奔赴青海、甘肃、四川及河南

等地的部分贫困地区，让温暖

跨越万水千山。

“看到老人、孩子们的笑

脸，我们做的一切都值得。”楼

祖安说，这些年团队里的志愿

者越来越多，大家都齐心协

力，事情好做了，心里也充实

了。
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本报讯（通讯员 程乐扬）
近日，台州市椒江区委组织部

（老干部局）联合凤凰社区关工
委、区妇联、海门街道社区卫生
服务中心及椒江区项目社工团
队，共同举办“银伢和乐·颐养
手作”主题活动。活动中，社区
卫生服务中心医师为老人们讲
解夏季高温防护及健康养生知
识，孩子们化身“健康小助手”，
帮助老人记录重点内容，践行
敬老爱老的传统美德。

椒江区
银伢和乐 颐养手作

本报讯（记者 徐小翔）7
月 29 日上午，杭州市拱墅区和

睦街道“致敬军魂 情暖老兵”

军歌会暨“八个一”系列活动

启动仪式举行。老兵代表、志

愿者及现场居民 200 余人共同

参与。

活 动 中 ，和 睦 街 道 展 示

了运河老兵们的故事，老兵

周群和倪伟健先后上台，分

享那段峥嵘岁月，让众人深

受触动。为感谢志愿者们的

辛勤付出，更好地开展后续

服务工作，活动进行了志愿

者聘书颁发及授旗环节。

军歌会演出环节精彩纷

呈。和睦社区选送的小组唱

《团结就是力量》，由居委会、

物业、物管会三方携手组成的

队伍，用嘹亮歌声诠释“同心”

的力量；化纤社区选送的小组

唱《打靶归来》，传递出战士凯

旋的喜悦；华丰社区选送的表

演唱《绣红旗》，让人重温到那

份穿越时空的赤诚信仰；李家

桥社区选送的小组唱《没有共

产党就没有新中国》，表达了

对党的深情感恩；和睦街道选

送的歌伴舞《军人本色》，展现

军人的忠诚与担当；《共和国

之恋》，以深情旋律为军歌会

画上圆满句号。

据了解，此次启动的“八

个一”系列活动，包括唱一首

军歌、开展一次走访、组织一

场座谈等多项内容，是和睦街

道践行“尊崇军人”理念的生

动实践，也是凝聚人心、汇聚

力量的重要载体。和睦街道

将以本次活动为契机，充分挖

掘退役军人先进典型，推动退

役军人服务和双拥工作健康

发展，让尊崇军人、关爱退役

军人在辖区蔚然成风。
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本报讯（通讯员 范金凯）
近日，一场别开生面的“绿电

TO”社区绿色低碳基层治理实

践服务在杭州市萧山区湘湖社

区党群服务中心展开。当天参

加活动的居民主要是老人和小

孩，实践服务把低碳知识融在

简单的课程和活动里。活动

中，居民们在完成上传日常低

碳行动照片、扫码完成社区低

碳治理问卷、参与低碳课堂后，

在集齐三个不同图章后就能获

得绿电兔徽章、亚运纪念笔等

奖品。

萧山区
低碳知识“老小咸宜”

本报讯（记者 应磊 通讯
员 叶子嘉 陈洁 易懿行）近
日，台风“竹节草”来袭，宁波市
海曙区望春街道徐家漕社区全
体社工和网格员同社区“365
串门队”和“叫醒耳朵读报队”
的志愿者一起，为高龄独居老
人提供送餐服务。徐家漕社区
是老龄化社区，独居、高龄空巢
老人有百人左右，社工们和党
员志愿者们通过微信、电话、入
户走访等方式，确认高龄老人
安全。

海曙区
台风天关爱不停歇
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活动现场 受访者供图


