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乐游乐游

记者 陈棠棣 潘骏

8 个年龄加起来快 700 岁的老
人，组团出游了。近日，永康一家养
老院 8 位平均年龄 86 岁的老人，在
工作人员的陪同下，开启了一段为
期7天的南昌研学走亲之旅。

按照“行规”，年龄超过 70 岁的
老人，旅行社有前提条件接待。但
是随着“老年游”市场不断扩大，不
少旅行社向 80 岁以上老人也敞开
了友好的大门。“银发族”成为旅行
社重点抢夺的客群之一。

旅行社破解老年游难题

现在，很多老人时间比较宽裕，

热爱错峰游，但是出于健康、安全、责

任等因素考虑，旅行社对 70 岁以上

老人参团非常谨慎。

记者了解到，因为接待老年人

出游不仅承担一定风险，还需要增

加医疗保障和照料的服务，成本提

升，因此市场上对研发老年游产品

的热情不高。旅行社一般接待老年

人参团会设置一些门槛，比如 70 周

岁以上老年人预订出游，须提前签

订免责条款，提供《健康证明》且至少

有1位年轻亲友陪同。

但是这样的情况正在发生转

变。随着微度假、“特种兵打卡”等新

型旅游方式的兴起，旅行社的年轻

客群在逐渐减少，而一些经济发达

地区的老年人，因为出游经验丰富，

注重品质和新鲜感，希望旅行社能

根据自己的需求，安排好行程、住宿、

用车、就餐等，配备专业的导游提供

讲解，正成为旅行社错峰游的主要

客群。

读者杨女士告诉记者，自己为

父母报了一个老年旅游团，整个行

程很轻松，一天只去两个景点，且每

个景点全程不超过三小时。该团不

仅配备了常规导游，还有一名生活

管家和康养助理。生活管家在旅行

中为老人专业跟拍，帮助老人分享

旅游照片、视频，在社交媒体和朋友

圈上传动态，以及视频直播。康养

助理则是提供跟团保健服务，比如

每天定时帮老人测量血压，提醒老

人及时吃药，安排晨练等生活服务，

旅行社还推出了四人结伴同行专车

接送的服务，这让他们很安心。

携程发布的《2023 银发人群出

游行为洞察》显示，55 岁以上人群

出游数量同比增长近两倍。具体

来看，55至60岁是主力消费人群，达

到6成；61至65岁占比超两成。

杭州一家旅行社产品负责人告

诉记者，从去年开始，他们专门开发

针对老年人的康养医疗项目，行程

不会太远，一般在邻省，比如江苏、福

建这些地方，带大家找一处山清水

秀地方住上几天，而部分旅行社则

将邮轮、火车专列旅游产品专门面

向老年人销售。

“银龄族”是未来旅游市场蓝海

目前，人们的出游需求更趋向

多元化、差异化和细分化，有钱有闲

有文化的老年人，正成为旅游市场

争夺的消费群体，也更适合开发周

期长，康养性质的独家产品。

浙江工商大学文化和旅游创新

发展研究院院长易开刚告诉记者，

未来 55 岁至 70 岁，甚至年龄层次更

高的老年群体将是旅行社的主要客

群。旅行社要从行程、体验和服务

三个维度来重新设计产品，不断打

磨服务环节，规划更多适合老年人

的康养型、度假型产品。

湖北大学乡村旅游研究中心主

任、教授李志飞同时提到，“银龄族”

是未来旅游市场的蓝海，一方面旅

行社须从供给侧发生改变，不仅在

产品设计上适应老龄化，开发出行

程轻松，市场反响好的老年游产品；

另一方面景区也要优化适老助老设

施，加大旅游设施改造力度，打造全

过程无障碍的老年旅游环境。

比如台州神仙居景区建成无障

碍爬山，游客可通过景区索道、电梯

等设施无障碍到达山顶，诸暨五泄

风景区也在去年增加了两台电梯，

这些举措在一定程度上为老年人提

供了不少便利。

8个年龄加起来快700岁的老人跨省研学

“银龄族”是未来旅游市场蓝海

随着江南雨季的来临，浙江的

特色水果——杨梅也到了成熟的

时候。六月份，浙江的“头牌”水果

非圆润、红紫、酸甜多汁的杨梅莫

属。这种水果不仅甘冽鲜甜，还带

有一丝轻盈的酸味，让人回味无

穷。

浙江的杨梅品种繁多，各有特

色。

一、余姚杨梅：余姚三七市镇、

丈亭镇因盛产杨梅而被誉为“中华

杨梅之乡”“中国杨梅之乡”。这里

的杨梅个大、色艳、汁多，品质优

良，深受消费者喜爱。

二、仙居杨梅：“大得像乒乓

球！”“一口塞不下！”“论颗卖！”仙

居杨梅个大核小、色美味甜，品质

上乘，口感一流，因此被誉为“仙

梅”。

三、青田杨梅：2003 年，青田县

被命名为“中国杨梅之乡”。青田

杨梅质优、果大、味美，色泽艳丽、

甜酸适口，具有生津止渴的功效。

四、仁岸杨梅：缙云县舒洪镇

仁岸村，以其独特的地理位置、绝

佳的生态环境、无公害的种植模

式，成就了个大、味甜、汁多的上乘

品质，多次在浙江省吉尼斯杨梅擂

台赛上斩获金奖，荣获“浙江最甜

杨梅”称号。

综合台州文旅、余姚文旅等

在“浙”
探寻杨梅香甜的气息
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燕窝虫草折扣店 我们搬家了

冬虫夏草58元/克起
燕窝12元/克起

深海海参2.2元/克
铁皮枫斗350元/500克

鹿茸片1.5元/克起
长白山土蜂蜜35元/500克

精选玛卡390元/500克
新疆红枣10元/500克

宁夏枸杞30元/500克
灵芝孢子粉750元/500克

怕上火
西洋参299元/500克
精选5年根 味道浓 菊花纹清
下火味甘微苦 产地直供
去除一切中间商

名称

西洋参片

西洋参尾

西洋参枝

西洋老参

市场价/500克

750元

875元

1125元

2500元

批发价/500克

299元

350元

450元

1000元

店活动

限时

折

再送黑枸杞一罐

4

规格

特价三七

60头三七

30头三七

20头三七

市场价/500克

390元

490元

590元

690元

优惠价/500克

225元

350元

450元

550元

店活动 批发价/500克

150元

233元

300元

366元

买
1000
克
送
500
克

云南文山三七 水洗不打蜡
批发价限量供应
原产地直供 击穿底价 现场免费加工

云南文山特价三七
150元/500克

关注门店微信
优惠更多


