
本报讯（通讯员 樊燕飞 见习
记者 乐美真）“俞阿姨，您在家还

好吗？”一大早，杭州市西湖区文新

街道桂花园社区养老社工王建美

给79岁居民俞阿姨打电话确认。

系统预警信息显示，俞阿姨在

18 个小时内没有活动轨迹。原来

俞阿姨感冒了，一直在房间睡觉。

王建美又详细询问其感冒症状，是

否需要上门送药，并叮嘱她多喝

水，好好休息，随时保持电话联系。

这是文新街道为孤寡、独居高

龄老人安装的“安居守护”三件套

服务场景之一。“我们所辖 15 个社

区中 60 周岁以上居民近 1.3 万人，

其中 80 周岁以上有 2000 多人，养

老服务需求很大。”文新街道相关

负责人介绍，近年来，街道探索融

合政府、家庭、志愿者、社区等力量

为一体的新型养老模式，2023 年加

快推进“安居守护”行动，提升养老

服务的精细化。

“安居守护”三件套包括 SOS
（NB 拉绳报警器）、人体红外感应

器、NB门磁。智能门磁能记录老人

每天的开门关门次数；墙上的“人

体红外感应器”，通过体温监控，感

知老人的行动轨迹、居家状态。如

老人长时间未出门或者未有红外

行动轨迹，系统会自动触发报警，

并立即通知家人或相关部门。

紧急呼叫器安装在床头和厕

所，老人一旦觉得身体不舒服，可

通过拉呼叫器红绳，将求助信号迅

速传至后台监控人员处。

“我们是西湖区首个将‘安居

守护’智能安全监测设备接入街道

数字化指挥中心平台处置的镇街，

充分利用 4 个平台 24 小时值守优

势，实现与社区、街道、民政局 24 小

时联动，真正守护好老人的居家安

全。”该负责人如是说。

联动四个平台 守护长者安全

“安居守护”三件套送进老人家
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本报讯（见习记者 韩林园 通
讯员 张婷）近日，在湖州市安吉县

孝丰中学举办的作家协会会员预

备制试点推进会上，6 名学生收到

了安吉县作家协会预备会员证。

“感谢导师的悉心指导，我会珍惜

来之不易的机会，继续多读多写，

努力提升写作水平。”现场，学生代

表胡雅恬向结对导师汪群表示感

谢。汪群嘱咐她保持对文学的热

爱，将写作融入生活，再创佳绩。

据了解，这是安吉县正式启动

“安吉县作家协会会员预备制”试

点工作以来取得的初步成效。去

年 7 月，安吉县以优化青少年成长

路径为导向，推出第一批作协会员

预备制试点，孝丰中学 6 位学生和

县作家协会 6 位导师进行结对，致

力于提升青少年的核心素养。

为深入探索“导师帮带制”，充

分发挥老干部“传帮带”作用，安吉

县融媒体中心离退休干部党支部

书记汪群积极参与试点，组织开展

点对点的青少年文学帮扶活动，将

文学力量传递到基层，培养基层文

学苗子，赋能乡村振兴。

全面挖掘孝丰中学爱好文学、

有写作潜力的学生后，汪群与学生

胡雅恬建立老作家与小作家“一对

一”结对关爱指导工作。无论是学

校的命题作文，还是记录所思所想

的日常创作，胡雅恬都会将文章发

给导师汪群听取意见。汪群严格

把握青少年写作“正、静、稳”的要

领，细细阅读胡雅恬的文章，作出

详细的批注，指导她对文章进行修

改完善。在一老一少的共同努力

下 ，胡 雅 恬 的 写 作 水 平 日 益 提

高。

为确保导师帮带工作机制落

到实处、见到成效，下一步，汪群将

拓展交流平台，帮助挖掘童话、诗

歌等不同题材的学生新作，为孩子

提供发表、出版作品的机会。此

外，汪群还将带领身边老同志加入

“导师帮带”队伍，发现和培养更多

文学新生力量，推动安吉文化事业

蓬勃发展。

安吉“导师帮带”培养文学新人

本报讯（通讯员 郑珊珊 林
灵 王中华）近日，一场以“热血暖

冬迎新春”为主题的宋朝雅韵无偿

献血活动在运河广场举行。

在活动现场，人们看到：传统

古风的“仁者爱人”理念和现代公

益相互融合，打造出独特的献血新

体验。

据了解，此次活动的演员大多

并非“科班出身”，而是浙江省无偿

献血志愿者协会“熊猫侠”队的志

愿者。

这些热心志愿者中，有的人献

血总量达 6000 毫升以上，有的人

无偿献血志愿服务时数近 900 小

时，还有的人坚持献血十余载⋯⋯

每个人的献血经历都是一个感人

至深的精彩故事，可谓“深藏功与

名”。

活动当天，为了增强趣味互动

性，浙江省血液中心在运河献血屋

前专门设置具有古风特色的集市

和拍照打卡点，吸引不少市民驻

足。

“穿汉服参与第 22 次献血，这

种感觉太棒了。”现场，“熊猫侠”徐

亚娟激动地告诉记者，目前，她已

累计献血 5200 毫升，“我会鼓励更

多朋友加入这条热血澎湃的志愿

服务道路。”

杭州
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本报讯（通讯员 高伊蓉）调解

工作就是在细微之处解决问题。

自去年“金平湖银领”息事无讼先

锋志愿服务团成立以来，嘉兴平湖

老同志共受理诉前调解案件 4000
余件，调解成功率逐步上升。

近年来，平湖市委老干部局坚

持和发展新时代“枫桥经验”，通过

书记领办党建项目，成立“金平湖

银领”息事无讼先锋志愿服务团，

以“精准对接、精细关怀、精巧化

解”的参与模式，推动平湖市诉前

纠纷化解工作达到新高度。

为提高调解水平，老同志们积

极参加各类业务培训和学习交流

活动，助力筑牢治理堡垒。

目前，息事无讼先锋志愿服务

团通过人调会、交调会、医调会、物

调会等多个调委会，积极化解各类

纠纷。先锋志愿服务团以中小企

业、困难企业为重点，及时受理调

处各类涉企矛盾纠纷，切实维护企

业和劳动者的合法权益。同时，服

务团积极宣传企业生产经营和劳

动者权益保护的相关法律法规，从

源头上消除涉企纠纷隐患，为营造

法治化营商环境贡献调解力量。

息事无讼 以德辅治
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