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前不久，有网友在浙里办
平台投诉，其外省来杭的父母
均已年过 70，乘坐 349 路公
交时被司机以“身份证不能免
费”为由阻拦。随后，浙里办
回复确认，非杭州户籍 70 周
岁及以上老年人出示身份证
可以免费乘车，涉事司机已被
停班教育并按公司规定处理。

投诉有了处理结果，但诸
多线路的司机是否都知晓并
执行这一政策？老年人凭身
份证乘车顺利吗？近日，“00
后说真相”栏目邀请银龄体验
官进行实地体验、测评。

体验：四人中一人不知晓
但未阻拦老人乘坐

7月1日，“00后”栏目记者

在五里塘公交站乘上349路，询

问“外地老年人凭身份证能否免

费乘车”，司机明确表示：“身份证

就行，70岁及以上可免费乘坐。”

年轻人问得清楚，老年人

自己上车也能同样顺利吗？

栏目邀请目前居住在上城区

丁兰街道长虹社区 71 岁的张

素英，与“00 后”成员共同测评

体验。张素英来自河南，现随

儿子在杭生活。张素英表示，

70 岁以上外省户籍老年人凭

身份证就能免费乘坐公交车

的政策，她并不知晓，“我办了

杭州通·长者卡，现在才知道

身份证也有同等效力。”

体验路线途经医院、商场

等老年人出行相对频繁的目

的地，分3次乘坐不同线路。

在环丁路长虹路南口坐

上 1900 路，张素英拿出身份

证，司机抬头看后，便挥手示

意上车。随后，张素英从市中

医院丁桥院区乘坐 1996 路，同

样顺畅，司机明确知晓政策。

而在丁城路公交站坐上

1997 路时，过程略有波折。面

对张素英出示的身份证，司机

迟疑了一下说：“身份证如何免

费乘车？”“00 后”成员补充询

问相关政策，司机表示“我不确

定，我不知道”，但他并未阻拦

老人上车，同时提醒，如果长期

在杭州生活，最好办一张杭州

通·长者卡，乘坐更方便。

对 于 此 次 体 验 ，张 素 英

说：“无论司机知不知道这个

政策，我都顺利乘坐了，态度

都还是比较好的。”

回应：70岁以上老人
凭身份证都能免费坐

《关于扩大老年优待凭证

加快老年优待证办理的通知》

中明确，鉴于《浙江省优待老

年人规定》要求“凡本省常住

人口、年满 60 周岁及以上的公

民，不分性别、职业、民族和宗

教信仰，均属优待对象”，以及

老年人要求减少随身携带证件

的实际情况，决定将我省老年

人享受老年优待政策的有效凭

证从《浙江省老年优待证》（以

下简称《优待证》），扩大至身份

证、优待证、户口本、市民卡、驾

驶证等能够证明年龄的合法证

件。凡是持有其中一项证件

的，都可享受优待。外地老年

人来浙观光旅游、探亲，持有优

待证或身份证及其他合法身份

证明的，享受与本省老年人同

等的优惠待遇。

“这项政策其实已执行多

年，省内外 70 周岁及以上老人

凭有效证件可免费乘坐除带专

线字样以外的常规公交线。”杭

州市公交集团客运管理部副

经理吴俊表示。不过他也坦

言，一线司机在执行中确实存

在需要进一步规范沟通、解释

等情况，公司会持续加强培训

和宣贯，确保政策执行到位。

新闻新闻

本报讯（通讯员 张煜杰）6
月 30 日，台州市路桥区路桥街
道离退休干部党支部开展“忆
初心强党性 看变迁颂党恩”主
题党日。主题党日以沉浸式研
学为载体，组织老干部走进红
色遗址、基层治理阵地、文旅实
景点位实地参观学习。老同志
们纷纷表示，将坚守初心本色，
发挥经验优势，主动参与基层
治理、红色宣讲，持续释放银发
余热，助力街道高质量发展。

路桥区
开展主题党日
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本报讯（通讯员 刘梁）近

日，龙坞茶山脚下，泰康之家·
大清谷第二届长寿节暨“宋韵

夏夜·印象大清谷”晚会启幕。

在延续首届健康养生特色

基础上，今年长寿节进一步融

入科技助老、非遗文化、宋韵体

验、艺术展演等内容。长寿科

技市集里，外骨骼机器人、智能

健康监测设备等科技产品吸引

居民体验；非遗体验区里，雕版

印刷、丝绸刺绣、竹编、木刻版

画等传统技艺让居民沉浸其

中，在体验中感受中华优秀传

统文化。

杭州市
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本报讯（通讯员 蔡慧杰）
日前，海宁市人大社会建设委
会同市医保局一行走进长安镇
人大代表联络站，开展“长期护
理保险惠民生”进站活动，推动
政策落地见效、惠及于民。

据统计，海宁市长期护理
保险定点服务机构已达 40 家，
正在享受待遇 3366 人，累计
10699 人已享受长护险待遇，
待遇支出累计2.86亿元。

海宁市
推动长护险惠民生
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本报讯（记者 张文利）
2026 年 美 加 墨 世 界 杯 激 战

正酣。然而，近期各类借赛事

之名的谣言与骗局层出不穷。

针 对 网 上 出 现 的“AI 神

器”“内部大神”精准预测比分、

稳赚不赔的广告，警方明确表

示，此类信息均为诱导赌球的

引流骗局。切勿轻信，更勿参

与任何形式的非法赌球。

还有不法分子以“免费高

清看球”为噱头，发送含病毒的

链接，并谎称可抽奖赢取世界

杯大奖或限量周边。一旦点

击，极易导致个人账号资金被

盗、隐私泄露。

此外，一批冒用世界杯名

义的虚假纪念品网站集中出

现，尤以伪造纪念币、纪念钞为

多。需要明确的是，只有举办

国官方有权发行世界杯纪念

币。若遇商家要求提前支付

“预付款”“手续费”等，切勿转

账汇款。

世界杯“内幕消息”别轻信
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外省老人凭身份证免费坐公交？
“00后说真相”邀银龄体验官实地测评


