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线下观看同样火热
直播结束后，他们这样说

在杭州市余杭区闲林街道北山社区，十余位老人

齐聚一堂，专注收看直播。68岁的陈阿姨感慨：“陌生

链接真不能乱点，这样的课要多办。”现场互动频频，

老人们都说，这份“金融安全礼”送到了心坎上。

同一时间，杭州市第三社会福利院组织院内 200
余位老人和护理员观看直播。90岁的陈爷爷坦言，自

己原以为诈骗无非是陌生电话短信，从没想到如今竟

有 AI 换脸等高科技手段，“看完直播才明白，骗子利

用亲情设局，防不胜防。”

市三福院相关负责人告诉记者，这场直播不仅让

老人们深受触动，也让他们深感责任重大。反诈工作

绝不能停留在“不贪便宜”的表面劝导上，而要帮助长

辈们建立起一套“技术时代的信任确认机制”。“接下

来，我们会联合更多专业力量，持续为老人们开展接

地气、有回应的反诈教育。”

以案说险
层层拆解新型金融陷阱

直播伊始，便是一枚“重磅炸

弹”——播放原创反诈微短剧。

短剧中，不法分子利用 AI 冒

充亲人向老人“哭诉求救”。浙江

六和律师事务所律师吴戴一修圈

出重点：“AI 换脸冒充亲人，就是

用技术手段‘虚构事实’。”他随即

给出三步应对策略——先保留电

子证据，再报警，同时第一时间联

系银行冻结账户。

紧接着，渤海银行杭州分行

消费者权益保护部总经理许枫从

本地案件出发，将近期高发的金

融诈骗案例逐一拆解：投资取现

拦截、数字人民币套现⋯⋯层层

剖析，将新型诈骗手法拆解为可

识别、可操作的防范要点。

第二环节也是新增内容，“00
后说真相”成员和柯旭提前带领

老年朋友走进渤海银行滨江支

行，开展了一场实地测评体验。

随后，直播聚焦老年人最关

心的理财安全问题。许枫表示，

养老钱只走正规持牌机构，不盲

目跟风陌生推荐。吴戴一修则

从法律角度提醒老年人识别非

法集资和诈骗陷阱，并做好证据

保全。

最后的弹幕互动环节将气氛

推向高潮。“如何分辨理财产品是

否正规？”“如何追回‘保本保息’

的投资？”⋯⋯评论区问题层出不

穷，许枫和吴戴一修现场选取典

型问题一一回应。
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原创反诈短剧 聚焦财产安全

三方联手破解金融骗局

本报记者 张文利

林雨尘 乐美真

通讯员 韩潇丽

许建青

6 月 24 日 上 午

10 时，本报“00 后说

真相”栏目联合渤海

银行杭州分行、浙江

六和律师事务所，共

同推出“‘金’囊妙计

—— 金 融 服 务 适 老

化与财产安全”专场

直播。

从 反 诈 微 短 剧

到 网 点 适 老 化 服 务

探访，从理财安全指

南到弹幕实时答疑，

这 场 专 为 银 发 族 策

划 的 金 融 安 全 专 题

直播，覆盖全省多家

老年大学、养老机构

及街道社区，线上线

下联动，为老年人送

上 了 一 份 沉 甸 甸 的

金融大礼包。

直播有限 守护无限
各方声音里的共同期待

此前，中央宣传部与公安部联合部署开展以“不

听不信不贪恋，构筑反诈‘心’防线”为主题的“全民反

诈在行动”集中宣传月活动。此次直播正是为响应这

一部署、助力老年人守好“钱袋子”的有力实践。

“我们银行网点日常也会走到老年人身边进行反

诈宣传，这次线上同时为这么多老年人‘开讲’，更有

意义。”许枫表示，老年人不熟悉银行操作，电信诈骗

很容易趁虚而入，希望通过更多暖心服务来帮助老年

人跨越“数字鸿沟”。吴戴一修也呼吁，全社会应更加

关注老年人的财产安全和心理健康，子女也应多关心

陪伴父母，让骗子没有可乘之机。

这场直播用年轻人的视角、专业的力量，帮助银

发族在技术迭代的时代浪潮中，守住养老钱。未来，

“00后说真相”栏目将持续创新形式，推出系列科普内

容，让助老服务更加系统化、常态化。

（上图）学员们集中收看直播。

鹿城老干部大学供图

（下图）学员观看直播。
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