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本报记者 孙磊

“这是我们第四次参加上
海老博会，算是‘老运动员’
了。”6 月 7 日傍晚，记者拨通
浙企戴恩科技负责人邵林超
的电话，他的声音疲惫中带着
兴奋。

今年的上海老博会于6月
4日至6日举办，展会空间有6
万平方米，来自22个国家和地
区的近 680 家企业参展，刷新
历史。这场盛会给浙江的养老
服务产业带来哪些启迪？

“黑科技”养老产品花样多
品种更丰富 价格更亲民

今年戴恩科技亮相上海

老博会的便携洗浴产品曾获

央视新闻报道。这是一套喷

水吸水一体的设备，可自动加

热，用 2 升水和免洗沐浴露，就

能给老人洗个舒服澡。

身为展商的邵林超逛了

一下，碰到了不少浙江科技企

业。比如亿芃健康是为失能

半失能老人、吞咽障碍人群和

术后康复人群开展日常膳食

补充；安吉盛臣则重点展示了

适老床、适老椅和换鞋凳。

他还发现，一些“黑科技”

产品进入量产阶段，价格上也

更亲民。邵林超认为，这些科

技产品不光提升老人生活的

安全性和便捷性，也更关注到

晚年生活的品质和尊严。

骨子里“适老”
面子上“去老”

今年的上海老博会活力指

数拉满，有潮玩乐器区、美容主

题空间、银发时装街。

邵林超体会到一点：很多

产品在骨子里更“适老化”，但

在面子上却努力“去老化”。

比如，助听器设计得更为隐

形，不用担心别人一眼就看出

来老人听力不行；轮椅设计得

像哈雷摩托，助行器有豹纹

款、水晶款。

大品牌“杀”入养老圈
全场景打通产品链

“一圈逛下来，我感觉养老

不再是小众圈层的事。”邵林超

说，很多拥有全国乃至全球知

名度的大品牌也“杀”了进来。

比如宜家，在展会现场搭起

适老厨房和适老浴室的样板间；

海尔推出全方位银龄族产品线，

从AI陪伴、收拾家务、清洁打扫

到睡眠监测、洗浴温控、出行与

康复，全场景打通产品链。

浙江树人学院公共管理

学院家政系副主任翁江焓认

为，上海老博会的变化，反映

出银发市场从“打补丁”跨入

“讲品质”，其背后是多样化多

层次的细分需求，“我国老年

人口已超 3.2 亿人，怎样把几

亿人的老去，从传统观念里的

社会负担‘转码’成新消费市

场，这是养老服务产业的每一

位从业者必须思考的。”

“适老”产品更需“亲老”

浙企亮相上海老博会获多国订单

本报讯（和柯旭 通讯员
李泓萱）“到底什么时候缴最

合适？缴多少以后领得多？”

面对社保政策，不少海岛群众

心 里 总 揣 着 一 本 算 不 清 的

账。近日，一支专门为群众算

“养老账”的队伍活跃在舟山

的渔港码头、村社广场——他

们就是由舟山市人社局组建

的海岛智能社保规划师队伍。

“传统社保宣传存在基层

力量薄弱的问题，群众看不懂

政策条文，出门办事又不方

便。”舟山市人社局相关负责

人坦言，正是这些痛点催生了

这支规划师队伍的组建。项

目从今年 3 月开始谋划，4 月

正式实施，聚焦未参保、中断

缴费、缴费年限不足、城乡居

保低缴费等重点人群。

目前，全市首批已组建 5
支 130 人的规划师队伍已组建

到位。

要当好“规划师”，光懂政

策不够，还得让群众愿意听、

听得进。舟山在选拔培养上

下足了功夫，通过“政策理论+
实务操作+群众工作”三位一

体的定制化培训，系统教授社

保参保缴费、待遇核算、权益

保障等内容。实际工作中，规

划师们带着测算表走村入户，

把抽象的政策条文转化成百

姓听得懂的大白话。有群众

感慨：“这是给自己存了份‘终

身饭票’嘛。”

“我们还推行人员清单化管

理，梳理形成‘五张清单’，实现

点对点精准告知、面对面服务对

接。”该负责人介绍，下一步将继

续扩充规划师队伍规模，推动服

务向更多住人岛屿延伸，提高上

门频次，并建立定期回访机制，

让海岛群众在家门口享受量身

定制的养老规划服务。

用方言算清“养老账”

舟山组建海岛智能社保规划师
用方言算清“养老账”

舟山组建海岛智能社保规划师

本报讯（通讯员 戴宁宁）
6 月 4 日，台州市路桥区峰江
街道老干部志愿者联合街道
平安法治办、峰江派出所等，
走进台州市特殊教育学院（安
溶校区），开展反诈反邪专题
平安宣传进校园活动，用银发
温情为特殊学子筑起安全防
护网。

老干部们结合多年基层
工作经验，把反诈、反邪知识
改编成简短易懂的顺口溜，配
合简单直观的漫画展板，一点
点给孩子们讲解。

路桥区
银发温情护童心

本报讯（通讯员 杜宝海）
近日，在绍兴市上虞老年大学

书法社团教室，96 岁的谢宜灿

老人缓缓展开一叠手写讲稿，

掌声随即响起。

这位上虞中学首任校长，

以“可爱的中国和民族伟大复

兴”为题，为同学们带来一堂爱

国主义时政课。退休数十载，

谢宜灿在老年教育体育、关心

下一代、社会精神文明建设等

方面发光发热、默默奉献。

上虞区
96岁老校长开讲

本报讯（通讯员 冯异 毛
建一）6 月 1 日，为开展老干部

“走基层、看变化、促发展”主题

活动，浙江省司法厅原厅长胡

虎林一行的第一党支部 14 位

老同志，走访调研浙江天册律

师事务所。

法治浙江实行 20 年来，天

册对维护社会稳定、增强服务

浙商作出了应有的贡献。老干

部还与律所一起就法律服务行

业高质量发展、政府支持强化

政策等方面展开交流讨论。

省司法厅
走访律所调研法治
省司法厅
走访律所调研法治

邵林超在上海老博会向观众

和客商展示便携式智能洗浴产品。

受访者供图


