
左图：几乎每天都有市民到面馆来捐款。中图：志愿者正在分装面食。右图：温州华侨饭店退休大厨周晓

峰也加入志愿者行列。 受访者供图

本报记者 孙磊

在温州市中心鹿城区，有
家令人啧啧称奇的公益面馆：
每天中午送出五六百碗面，一
年 365 天从不间断。进门不
问来由都可就餐，志愿者会给
每一位分发热气腾腾的汤面。
排队吃面以白发老人为主，还
有环卫工人、外卖小哥、医院护
工乃至过往游客。

这家公益面馆是如何运营
的？4 月 20 日，记者找到了该
项目的发起人温金燕。

“温暖面馆 金子难换”

面馆开在松台街道来福门

社区信河街 15 号松台大厦一

层，外立面古色古香。门牌上

书有“温州市鹿城区燕乐公益

慈善服务中心”，店招白底红

色，写着“安福长寿面”五个醒

目大字。门口 LED 屏滚动显

示：好心人捐赠 666 元，好心人

捐赠2000元⋯⋯

10 时，距离面馆开门营业

还有 30 分钟，门外等候区桌椅

已有不少老人落座。

走进 32 平方米的面馆，墙

上挂着名家书法“温暖面馆 金

子难换”。透明后厨里的情景

真叫一个热辣滚烫：文火熬的

秘制琥珀色汤底咕嘟冒泡，志

愿者在灶台上翻炒配料。仔细

数点，浇头有七样：香菇、木耳、

榨菜丝、黄花菜、红菜丝、豆腐

干丝、菠菜依次下锅，热油爆炒

后浇在汤面上，由志愿者端出

按顺序分发。

集思广益“众筹”公益

“今年 4 月，面馆刚好一周

岁。店铺年租3.8万元，加上厨

房、水电、桌椅等必需装修和食

材，总投入不到 10 万元。”温金

燕告诉记者，自己年轻时在温

州高压电池厂工作，40 多岁下

海从事皮革生意，这一干就是

20 年。为什么想到要开公益

爱心面馆？这得从2024年4月

文成县的一场集市说起。

当时，温金燕报名参加公

益摆摊，想不好该为集市客人

们准备什么食物。老朋友王会

俊是中国烹饪名师，曾任温州

环球大酒店厨师长，给她出了

个点子：做素面，既方便制作又

暖胃暖心。没有荤腥，如何吊

出鲜味？王会俊在面汤里加蘑

菇、豆瓣酱，浇头用香菇、黄花

菜、豆腐丝，因为这些都是自带

鲜味的食材。他还融入了药食

同源的理念，选用山药面条，饱

腹又养胃。

“那次我们支起四口炉灶，

5 天免费供应了 3 万多碗汤面，

大家都很喜欢，连我儿子儿媳

都说，这么美味的面条只能在

文成集市吃到，有点可惜。”说

者无意、听者有心，温金燕回到

鹿城区考察了一圈公益爱心

亭，发现多是粥饭、伏茶和小

吃，没有提供面条的。于是她

决定开一家公益面馆，让更多

人能品尝到这份暖意和爱心。

想法一出，一群退休老友

云集响应参与“众筹”。从选址

装修、组织义工、排班轮值，大

家都说：“能为社会做点有用的

事，很好！”面馆的各项筹备工

作在一个月内基本就绪，燕乐

公 益 慈 善 服 务 中 心 也 顺 势

成立。

“收获超乎想象的善意”

面馆开业至今，志愿者团

队每天风雨无阻一早 8 时就要

到店准备。“不然一开门根本忙

不过来。”温金燕如是说。

每天五六百碗面背后是一

个精密运转的爱心系统：150
余名来自社会各界的义工轮班

接力，排班表提前月余制定，确

保每日都有 12 名义工高效协

作，保证一年 365 天都稳定供

应。没吃饱的人会默默起身续

面，让座给后面排队的市民；吃

完的人主动放回碗筷。这些都

是面馆里无声的默契。

完全免费的公益面馆，如

何实现可持续？

对于这个问题，温金燕很

有信心。“一位 92 岁爷爷去买

菜时路过面馆，看到这个场景，

当即去银行取了 5000 元现金

来捐赠；还有位 90 岁奶奶不摆

寿宴，捐赠 1000 元给面馆。”她

说，报名参与的志愿者越来越

多，温州华侨饭店的退休大厨

周晓峰主动来烧面，85 岁奶奶

也报名送餐。年龄最小的志愿

者是一对 5 岁姐妹，孩子们选

择在面馆给客人送餐，以此度

过生日。

温金燕感慨，原本她是想

用一碗面温暖更多人，“但一年

下来，我们团队的志愿者在这

个面馆里收获了超乎想象的善

意，收获了前行的动力。”

每日为老年人等群体送出五六百碗面
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本 报 讯（通 讯 员 孙 全 钢
张荣奎）近日，77 岁的郑竹林利

用老年学校学到的技能，在网

上购买了质优价廉的剃须刀，

高兴不已。作为绍兴市上虞区

首所乡镇级老年学校、市级老

年教育优质校，章镇镇老年学

校的百余位银发学员熟练玩转

手机网购，让数字生活为晚年

时光增添新乐趣。该校免费开

设智能手机专项课程 3 年多来，

累计 120 余名老年学员参与学

习，近半数学员入学后主动将

老人机更换为智能手机。

上虞区
指尖好物 乐享晚年

本报讯（通讯员 朱曙光）
4月16日，台州市三门县健跳镇

的小叶与海游街道的小章两名

年轻人，先后来到三门县婚姻

家庭协会登记个人信息，想借

助协会“蜂儿牵”公益红娘团队

的牵线搭桥，早日圆自己的“家

庭梦”。“蜂儿牵”是三门县婚姻

家庭协会去年创立的青年交友

婚恋服务品牌，倡导文明婚恋

观。2025 年，以“银发”群体为

主力的公益红娘们共收集到

800 多条单身青年信息，已有 20
多对青年通过牵线喜结良缘。

三门县
银发“蜂儿”牵出爱情果

本报讯（通讯员 蓝天晴）
4 月 20 日上午，丽水市景宁县
银耀畲乡志愿服务总队金仙寺
社区分队与助农分队的志愿者
们赴澄照乡三石村茶园开展采
茶助农志愿活动。经过一上午
的辛勤劳作，志愿者们共帮助
茶农潘雷尧采摘茶叶 30 公斤，
有效缓解了他的采摘压力，为
茶叶及时上市争取宝贵时间。

景宁县
银发采茶助农暖畲乡
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