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本报讯（通讯员 蓝天晴）
近日，丽水市景宁县银耀畲乡
志愿服务总队城南社区分队的

“志愿红”们，以一场贴心的“归
家礼”，让高龄空巢老人真切感
受到温暖，用实际行动诠释了

“银发力量”的温度与担当。从
接站护送，到打扫安顿，再到闲
话家常——这场服务不只是打
扫卫生，更是一次心与心的靠
近。志愿者们用细致的关怀，
为空巢老人筑起温暖的依靠。

景宁县
归途有伴 空巢不空

本报讯（通讯员 王娇娇）4
月 8 日下午，台州市路桥区桐

屿街道的老干部们走进春泽社

区，借助越剧下乡文化惠民活

动，开展了一场别开生面的普

法宣传活动。婉转的唱腔还未

响起，法治的声音已经先一步

传遍社区角落。演出开始前，

老干部们与春泽社区青年社工

一起，手持宣传折页，用一口地

道的本地方言，向在场的老人

们普及常见诈骗手法。

路桥区
老干部送法进社区

本报讯（通讯员 张荣花）
近日，一场别开生面的青团手
作培训在丽水市庆元县老年大
学如期举行，20 余位老年学员
在指尖揉捻传统技艺，在舌尖
品味春日风雅，共赴一场宋韵
与民俗相融的文化之约。本次
培训紧扣宋韵文化传承主题，
设置文化浸润与手作体验两大
核心环节，让学员在学中悟、做
中乐。此次青团手作培训，是
庆元县老年大学“宋韵文化”系
列 短 期 培 训 的 常 态 化 活 动
之一。

庆元县
青团话春深
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本报讯（见习记者 熊方
嘉 通讯员 郑群娜）“那次浪太

大了，确实很惊险。”家住杭州

市上城区长虹社区 64 岁的王

新军回忆起 2024 年横渡钱塘

江的经历，仍心有余悸。她记

得，快靠岸时，她的双脚陷进厚

厚的淤泥里，最后是被一个小

伙子一把拽上来的。但问及今

年还参不参加，她毫不犹豫地

说：“只要能摇到号，肯定去。”

4 月 8 日 9 时，杭州下沙献

血屋门口，王新军抽空半个小

时接受采访。她的日程排得满

满当当：3月底在临平做浙江省

青少年体育俱乐部游泳超级联

赛裁判，4 月初赶到大关执裁

“杭小星杯”少儿游泳公开赛，

清明假期刚过，她又出现在献

血站做志愿服务。

王新军自称“一根筋”——

认准的事就不放弃。她和游泳

的缘分，始于一次偶然。2006
年，省直机关组织游泳比赛，要

求每个单位必须有女同志参

加。那时她的游泳水平不佳，

只会“狗刨”，却被硬拉去报了

名。没想到，这次参赛竟成了

她后半生的转折点。

学会正规泳姿、第一次拿

奖、2011 年加入杭州市游泳协

会、2016 年考下国家级二级裁

判证——此后的日子，就这样

被游泳填满。她还记得刚加入

协会时的自豪感：“出去比赛，

别人一听杭州游泳协会，都说

‘这个队伍好厉害’，我们经常

拿团体冠军。”从代表司法游泳

队，到代表省直机关队，再到加

入杭州市游泳协会，她说每一

段经历都值得。2019 年的两次

手部手术，使她不得不从参赛

者转向检录员。如今做检录的

频率不算高，但她依然认真对

待每一次检录工作。

横渡钱塘江的赛事她几乎

每年都参加，已经坚持了十余

年。2023 年起改为摇号后，参

赛 资 格 的 竞 争 便 十 分 激 烈 ，

2025 年她就因为没能摇到号，

与赛事失之交臂。问及如果今

年仍然无法参赛怎么办？她笑

着说，自己可以以志愿者的身

份为赛事提供服务。

不做裁判、不游泳的日子，

王新军的生活重心就放在志愿

服务上。2022 年到 2025 年，她

连续四年成为省无偿献血志愿

者协会的“十佳公益明星”。

喜欢水，就去游；有空闲，

就去做志愿者。王新军不觉得

这是“坚持”，只是顺心而为。

从只会“狗刨”到横渡钱塘江

64岁“泳士”的“一根筋”式热爱
从只会“狗刨”到横渡钱塘江

64岁“泳士”的“一根筋”式热爱

本报讯（和柯旭 通讯员
宋煜富）近日，上虞市民吴女士

通过绍兴市公安局“越警云宝”

智能体开发的一款小场景应用

“云记忆”，成功找回了外婆 30
年前办理身份证时留下的影像。

吴女士的外婆多年前已去

世，家里仅存的一张她年轻时

的照片，早已模糊。

抱着试一试的念头，吴女

士点开了“越警云宝·云记忆”

智能体。按照页面提示，她完

成了实名认证，上传了亲属关

系证明材料。信息提交后，她

并没抱太大希望——毕竟是 30
年前的老档案了，能不能找到

都是未知数。

两天后，手机弹出一条推

送。照片来了。“我反复看了好

多遍。”吴女士说。”

帮吴女士找回这份记忆

的，是绍兴市公安局会同上虞

区公安分局近期试点研发的一

款户籍影像服务系统——“越

警云宝·云记忆”。它依托绍兴

公安“越警管家”公众号和“越

警云宝”智能体的底座技术支

撑，打通户籍档案数据库。群

众线上提出申请后，系统自动

完成身份核验与亲属关系比

对，随即启动档案检索。必要

时，后台会转入人工辅助查找，

由民警在海量纸质档案或早期

电子记录中逐一翻检查阅。

这个功能的诞生，缘于公

安窗口民警反复听到的同一种

请求。“以前老有人来窗口问，

能不能帮忙查查老照片，大多

是已故亲人的。”上虞区公安分

局窗口民警曹经晶回忆，这样

的请求屡次不鲜，“严格来说这

不属于我们法定的政务服务事

项，但群众的心愿，我们总觉得

该想个办法给个回应。”

为了让不同需求的群众都

能从中受益，“云记忆”还延伸

开发了时光留影、家庭影像、成

长记忆等多个场景模块。

目前，“越警云宝·云记忆”

已在上虞区试点运行。下一

步，这一服务将在绍兴全市范

围内逐步推广，让更多沉睡在

公安档案里的影像，重新回到

亲人眼前。

绍兴公安“云记忆”功能上线
激活沉睡户籍档案，让亲情影像触手可及

王新军 通讯员供图


