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直播中的“反诈实操教
学”环节聚焦老年人容易遭
遇的诈骗陷阱，反诈民警现
场教学手机防护技巧、给出
关键反诈电话。

考虑到不少老年朋友可
能错过直播，本报特意整理
核心操作步骤，用简单易懂
的方式教大家筑牢反诈“安
全网”。
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苹果手机关闭FaceTime
防冒牌客服套信息

最近不少冒充微信、银行、抖音客服的诈骗

电话，会通过苹果手机 FaceTime 打来，专骗老

年人个人信息和银行卡密码。

按以下4步关闭功能，就能挡住这类诈骗：

打开手机“设置”——找到像齿轮一样的

“设置”图标，点击打开；

搜索“FaceTime”——在设置页面的搜索栏

里，输入“FaceTime”，快速找到该功能；

进 入 功 能 页 面 —— 点 击 搜 索 结 果 里 的

“FaceTime”按键，进入功能设置界面；

关闭开关——把页面上“FaceTime”后面的

开关按钮滑动至灰色关闭状态，陌生 FaceTime
诈骗来电就进不来了。

若记不清步骤，可让家里年轻人帮忙设

置。
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防境外诈骗电话
按运营商方法操作

现在多数诈骗从境外电话

发起，若您和家人没有常联系

的境外亲友，一定要关闭“境外

来电”，开通防骚扰功能，不同

运营商操作方法如下：

移动用户：有两种简单方

式 。 一 是 发 短 信 ，编 辑“KTF⁃
SR”五个字母，发送到 10086，收

到回复短信后，再回复“是”，就

能开通防骚扰；二是用微信，先

关注“机伶”微信公众号，进入

后点“我的机伶”，选择“智能防

骚扰”，再在“拦截分类”里打开

“国际及港澳台来话”的开关。

电信、联通用户：可直接拨

打 运 营 商 客 服 电 话（电 信

10000、联通 10010），告知需要

开通境外来电拦截，客服会指

导完成设置。

扫码看视频

记住反诈劝阻专线96110
关键时刻能“救钱”

大家一定要牢记并主动保存这个号码：全

国反诈劝阻专线——96110！这不是普通的客

服电话，而是公安机关在监测到您可能正在遭

遇诈骗时，主动打来的预警劝阻电话。

如果您接到 96110 的来电，请务必先挂断

其他“客服”电话，优先接听！这通常意味着警

方通过大数据分析发现您可能已陷入骗局，或

正在与诈骗分子接触。民警会在电话中提醒您

提高警惕、核实信息，甚至直接阻止转账操作。

不少老年人因不熟悉这个号码，误以为是

骚扰电话直接挂断，结果错失了防止财产损失

的最佳时机。请转告身边亲友：96110 不收取

任何费用，接听不花钱，关键时能“救钱”！

此外，如果您对某个电话或短信心存疑虑，

也可以主动拨打96110进行咨询核实。

记住：反诈专线为您而开，多一分警惕，少

一份损失！
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