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“有业主反映，楼上租客每天
夜里 11 时 30 分后回来，严重影
响自己休息，已患轻度抑郁。”晚
上 8 时，宁波市镇海区辰丽阳小
区灯火通明，66 岁的陆仙芬才吃
过晚饭，她翻开笔记本记录今天
刚收到的的居民诉求。

这本页角已有点卷翘的笔记
本，是陆仙芬的“工具书”，也是小
区居民眼中的“宝典”，里面密密
麻麻地写着大家的急难愁盼。这
样的笔记本陆仙芬有 7 本，见证
她为小区居民解决的 546 件难
事。

忘了居民托办的事
从此都用笔记下来

2015 年，已退休的陆仙芬成

为芳辰丽阳小区居的业委会党支

部书记。为万人小区“当家”，陆

仙芬感觉责任重大。

2016 年某日，一居民路上遇

见陆仙芬，问她：“陆主任，上次我

托你办的事什么时候能解决啊？”

陆仙芬这才想起，3 天前这人确实

向她反映了电线外挂给电瓶车充

电的情况，但自己这两天事情一

多就给忘了。

“难为情啊。”陆仙芬如今回

忆起来，仍觉不好意思。之后，每

每碰到居民前来反映问题，她都

拿笔把每项诉求记录下来，时间、

地点、事件，处理经过以及居民反

馈，事无巨细，样样不落。

成了小区居民“屋里厢人”
笔记本里全是任务清单

陆仙芬的笔记一记就是7年，

这 7 本笔记本里的每一条诉求都

被她列为任务清单的内容。

担任业委会主任后，陆仙芬更

忙了。小区里的住户只要有事，他

们都会找“陆主任”。

陆仙芬说，好记性不如烂笔

头。记得台风“烟花”来袭时，她检

查完易积水点位后，翻阅笔记本才

发现，有户老人家里只剩下一株白

菜，于是立即回去拿了些菜就往老

人家赶，过路口时，被大风接连吹

回来三次，最后抱着大树才稳住。

“还好最后把菜送到了老人

家。”陆仙芬说。

一件件、一桩桩，在小区居民

心里，陆仙芬不是单纯的“主任”，

而是真正用心帮自己解决难题的

“屋里厢人”。

每月一次“业主接待日”
民情民意记在本子里

每月第一个周六是小区的“业

主接待日”。这一天，陆仙芬会与

物业、社区、业委会等多方代表一

起静候业主们的诉求，帮其解决。

一次，有居民反应楼上生活噪

音太大，影响自己生活。

陆仙芬在本子上记下后，思考

再三，决定给楼上居民送软底拖

鞋，能消除些噪声。真心换来真

诚，居民看到送上门的拖鞋，十分

感动，主动下楼道歉。

在陆仙芬的倡议牵头下，小区

还组建了一支志愿者队伍，为居民

送服务。目前，志愿服务队有志愿

者200余名，许多都是奔着对陆主

任的信任去的。

7 本笔记本既是陆仙芬的工

具书，也见证了她为民服务的情

怀。她说：“最难做的工作是围绕

人的工作，笔记本虽不起眼但帮了

我大忙，让我无愧于居民对我的信

任。”

8年解决546件小区难题

她的7本笔记是解题“宝典”
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从数学老师，到成为一名诗
人，这中间的距离有多远？这位
笔名为“晓弦”的诗人告诉你：只
要有梦，触手可及。

晓弦的真名是俞华良，是嘉
兴市南湖区文旅局退休干部。年
轻时，他教过数学，当过体育老
师，但这并不妨碍他将诗歌梦一
追到底。他所创作的诗作饱含理
想、充满热爱，他在日常生活中寻
找“诗和远方”，在嘉禾大地上滋
养文化的种子，描绘乡村振兴的
图景。

笔耕不辍传大爱

俞华良真正接触到诗歌是在

考进湖州师范大学后。

“那个年代，文学几乎是所有

年轻人的梦想。”俞华良说，课余

时间，他几乎都泡在图书馆里阅

读或练笔，编织属于自己的文学

梦。

师范毕业后，俞华良教过数

学、语文，还当过体育老师，但他

从未放弃对文学的坚守，有空就

进行诗歌创作。这一坚持，就是

几十年。

作为一名诗人，俞华良用别

具一格的方式表达对党和国家的

热爱和忠诚：他牵头举办的“红船

颂 南湖情”百年百首红色诗歌首

发式引起社会强烈反响，累计观

看超过500万人次。

传播文化倾乡情

“我是在农村出生的，有深刻

的农村烙印。”作为一名乡贤，俞华

良潜心研究文史，从中钩沉出不少

有社会价值的地方文化名人，为乡

村振兴汇聚文化力量。

2021年3月，汇聚当地有关历

史名人文化的晓弦诗文展览馆正

式建立，俞华良常态化为前来参观

的社会各界代表人士开展当地文

史讲解、本土名人文化宣讲等，让

参观者深切感受嘉禾大地经济社

会发展变化和历史文化底蕴。

近年来，俞华良大力弘扬新

时代嘉兴人文精神，积极倡导并传

播仁善文化，他率先在家乡设立全

省首个民间朗诵奖——中国仁庄

诗歌朗诵奖，继续用诗词创作助力

乡村文化振兴发展。

退休不褪真本色

退休后，俞华良积极发挥自

身专业特长，热心于社会公益事

业，应邀在嘉兴学院、同济大学嘉

兴实验学校等开展公益诗歌讲座，

教授创作诗歌的构思方法，让文学

走近生活。

作为嘉兴家风传习师，今年 4
月，俞华良为 60 余位孩子和家长

讲述幸福101公交车的故事，共读

《习近平走进百姓家》。

在这辆 101 路红色旅游公交

线路上，俞华良一次次讲述着城乡

风貌的蝶变，一遍遍让乘客感受浓

郁的书香气息。

逐梦“诗和远方”

嘉兴俞华良笔耕不辍

陆仙芬记录消防通道的整改情况。陆仙芬记录消防通道的整改情况。
俞华良近照。


