
14版
2023.2.21 星期二 编辑：赵培希 电话：0571-853121942023.2.21 星期二 编辑：赵培希 电话：0571-85312194

常青·杭州

2022年杭州
老干部工作“影响力最佳”回望（二）
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借力“金秋驿站”搭建老同志自主管理平台
单位：上城区委老干部局

上城区九堡街道新江花园社区结合社区实际，

紧紧围绕探索“1+3+4”工作机制（即 1 个目标+3 个优

势+4 个举措），推进“金秋驿站 6070（60 后和 70 后）居

民自主调解室”建设，让老同志有事找新江、活动在

新江、凝聚在新江、发光在新江，努力将“金秋驿站”

打造成为离退休干部“融入社区的支点、助力治理的

平台、乐享乐活的阵地和暖心互助的家园”。

成立以来，“金秋驿站”妥善调解处理了居民房

屋漏水、合同纠纷等矛盾 60 余起，接受法律咨询、合

同分析等咨询 100 余件，同时也不断吸纳接收其他热

心老党员、老同志加入团队。“金秋驿站”的相关活动

多次被上城信访、浙江新闻等融媒体报道宣传。
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民呼我为 为老服务“铃”距离
单位：拱墅区委老干部局

拱墅区米市巷街道建立以“小区协商铃”技术平

台为支撑的“一户一专员、一户一专班、一户一专铃”

三个“一”数智赋能离退休干部服务管理工作机制。

“小区协商铃”数字平台在系统后台响应层面中

录入离退休干部群体相关信息，离退休干部可通过手

机端向社区提交室内漏水维修、核酸检测点咨询、小区

违章停车举报等服务申请。事项发起后，“小区协商

铃”会将各项任务分配并“一键直达”给后续处置人

员。街道、社区工作人员能迅速感知并做出回应，约请

相关部门人员领取任务，避免各种隐患积小变大。

目前，街道大部分离退休干部已主动安装、运用

“小区协商铃”应用场景小程序，并通过平台申请服

务，解决率达100%。
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医康养转介转养服务
助力老同志“幸福颐养”
单位：滨江区委组织部

高新区（滨江）党委组织部聚焦

《杭州市高水平建成幸福颐养标杆

区试点方案（2021-2025 年）》要求，

整合区民政局、卫健局等多方力量，

为服务广大离退休干部幸福养老、

助推实现医养康养有效结合，探索

并推出“幸福颐养”医康养转介转养

服务。

针对养老服务机构、康复资源、

医疗资源相对独立，老同志在医康

养资源供给无法满足个人需求的痛

点，转介转养服务通过依托区数智

康养一体化系统 IRS 应用，以数字

化改革为契机，实现医疗和养老信

息共享、服务转介，得到营养处方、

运动处方的康复指导，形成有序流

转，让老同志享受到养老服务机构、

社区、居家、医疗机构之间有机衔接

的全周期康养服务。

老党员履新职
争做小区党建工作指导员
单位：萧山区委老干部局

为创新党建引领小区治理，助

力现代社区建设，萧山区委老干部

局会同区委组织部，于2021年10月

在 21 家党建引领社区治理示范培

育点中，选聘首批 21 位老同志、老

党员担任小区党建工作指导员。这

些老同志政治素质高、热心社会事

务，具有一定有公信力和威望，在小

区党建工作中发挥了独特优势，履

行“指导小区党支部开展日常工作、

帮助小区党支部推动中心工作、配

合小区党支部加强小区治理”等职

责。

通过开展明确任务、学习培训、

经验交流、示范引领等活动，首批小

区党建工作指导员已成为小区党建

工作的引航员、资源力量的联络员、

基层治理的协调员、创新创优的参

谋员和群众工作的宣传员。

为进一步推动工作提质扩面，

经筛选、培育，第二批小区党建工作

指导员人选已经“出炉”，相关工作

正在持续深入开展。

红色党建激发“银领力量”
老同志发挥余热助力共富
单位：西湖区委老干部局

民有所呼、我有所应，民有所呼、我有所为。西湖

区翠苑街道翠苑一区社区基于小区深厚的红色底蕴，

依托金秋驿站，吸纳有专长优势的老党员、老干部作为

骨干力量，引领带动辖区内老同志开展各类“党建+正

能量”活动，以红色党建激发“银领力量”，畅通老同志

助力基层治理的渠道，让老同志更好地发挥余热。

社区以“善文化”为核心，成立“红之善宣讲团”，

以“六讲六做·银领争先”大宣讲活动为载体，组织各

级老干部红色讲师、离退休党支部书记、老党员在金

秋驿站面向基层党员群众开展“家门口的红色宣讲”

活动。以讲促行，更好引领基层党员群众牢记嘱托，

凝聚共识，走好时代共富赶考路。
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金秋驿站老同志商量开展爱心助残活动。

“红之善”党员志愿服务队助力未来社区建设。

首批小区党建工作指导员外出学习考察。

相关工作人员考察调研医养康养结合。

萧山区北干街道金山西苑社

区小区党建工作指导员张祥荣参

与社区消防检查。


